
CARTE UDEM
Critères d’admissibilité des
pièces justificatives

Lorsque vous procédez à votre demande de carte UdeM, il est important de 
suivre à la lettre les critères d’admissibilité pour votre photo, votre signature 
et votre pièce d’identité. À défaut, votre demande de carte UdeM risque d’être 
refusée.

Votre photo doit être : Prise de face avec une expression neutre ou
un léger sourire. Le haut des épaules doit être 
visible

Aérée, avec assez d’espace au-dessus de la tête

Sans accessoires (chapeau, verres fumés...)

Sur un fond pâle et uni. Attention au décor, il ne 
doit pas y avoir d’objets autour de vous

En couleur

Prise dans les 6 derniers mois

Au format .jpg ou .png

Pour la signature : Utilisez une encre noire ou bleu foncé sur fond 
blanc

Favorisez une signature faite au stylo-bille, non au 
stylo feutre

Privilégiez une signature numérisée

Si vous photographiez votre signature, assurez-
vous qu’elle soit bien lisible

Laissez des espaces autour de la signature

Optez pour un format .jpg ou .png



La pièce d’identité avec 
photo et signature :

Les documents d’identité admissibles sont les 
suivants :
- permis de conduire
- carte d’assurance maladie
- passeport
- carte de résident permanent ou tout autre 
document émis par une source gouvernementale 
avec photo et signature

Doit être valide au moment de la demande

Doit être lisible

Doit être au format .jpg ou .png

Référez-vous au code couleurs ci-dessous afin de mieux comprendre 
l’analyse de vos pièces et de savoir quels gestes poser :

Votre pièce est acceptée.

Votre pièce est refusée.
Veuillez-en téléverser une autre.

Votre pièce pourrait être refusée par le 
Bureau du registraire.

Le système rencontre des difficultés
dans l’analyse de votre pièce.
Le Bureau du registraire prendra
la décision manuellement.

Si vous rencontrez des difficultés dans le dépôt de votre demande, l’équipe du 
le Bureau du registraire sera heureuse de vous apporter son soutien.

Exemple

Cette photo 
est refusée car 
elle ne répond 
pas aux critères 
d’admissibilité 
exposés
ci-dessus.

https://registraire.umontreal.ca/nous-joindre/formulaire/
https://registraire.umontreal.ca/nous-joindre/formulaire/

